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Rakenteellisen tyon perinne ja perusta
(Matthies & Narhi 2014)

Asiakas kansalaisena ja yhteistyOkumppanina (kansalaiskeskeinen
perinne) - asettuminen vallattomien puolelle ja heidan joukkoonsa

Kriittinen ja radikaali sosiaalitydn traditio: yhteiskunnan laajat
sosioekonomiset ja poliittiset ulottuvuudet, kapitalismin
eriarvoistavat mekanismit suhteessa yksildihin ja yhteisoihin
(Weinberg 2008; Mullaly 2007)

Kriittisyys, oikeudenmukaisuus, kantaaottavuus,
kansalaiskeskeisyys, toiminnallisuus, tiedostavuus, yhteisollisyys,

Ihmiskuva: yhteiséllinen, toiminnallinen ja reflektoiva ihminen -
usko ihmisten ja ympariston kykyyn muuttua

YksilGiden ja rakenteiden valinen vuorovaikutus - Inminen osa
ymparistdoaan, suhde vuorovaikutteinen

Kohteena ei ole asiakas eikd ymparisto vaan niiden valinen suhde!



Rakenteellisen tyon perusta (oreau 1979; camiol 1992)

Asianajo: asianajo asiakkaiden oikeuksien ja parempien resurssien
saavuttamiseksi.

Asiakas-tydntekija valtasuhde: toiminta vallan jakamiseksi asiakkaiden
kanssa sekd ammatillisen toiminnan/tekniikoiden tekeminen
ymmarrettavammaksi asiakkaille.

Rakenteiden paljastaminen: Ymmarryksen jasentdminen siitd miten
asiakkaiden elinolot ovat yhteydessa yhteiskunnallisiin rakenteisiin.

Henkil6kohtainen muutos: Valtaistaminen, voimaantuminen. Ymmarrys
siitd miten asiakkaan tunteet, ajattelu ja kayttaytyminen voivat olla
yhteydessa yhteiskunnallisiin rakenteisiin.

Kollektiivinen tietoisuus: Asiakkaan yksil6llisyyden kunnioittaminen, ja
samalla tietoisuuden herattdminen rynmista /liikkeista joissa inmisia
vastaavissa elamantilanteissa. Rohkaisu osallistumaan ko. toimintaan.

Poliittinen muutos: Solidaarisuustyo. Asiakkaiden ja tyontekijéiden yhteinen
aktivismi sosiaalisen oikeudenmukaisuuden hyvaksi seka osallistuminen sita
ajaviin liikkeisiin ja organisaatioihin.



Miten ymmartaa rakenteita?

Rakenteellisen sosiaalityon viitekehys:
Hylkaa ajatuksen rakenteiden ja yksildiden vastakkainasettelusta.

Néakee yksilon ja rakenteet toisiinsa vaikuttavina ja
erottamattomassa yhteydessa olevina ilmi6ina.

“The individual is both the creator of the social world and is
created by the social world” (Mullaly 2007, 237).

Dikotomia yksilon ja rakenteiden valilla tulee haastaa, silla
yksilokohtaisia ongelmia ei voida ymmartaa ilman sosiaalista ja
yhteiskunnallista kontekstia. (Mullaly 2007.)

Ei ole olemassa rakenteista vapaata sosiaalityota!



Suomalainen keskustelu (1)

Suomessa 1980 -luvulle tultaessa yksilo- ja perhekeskeisen tydn
rinnalle kehittyi laaja-alaisempi nakemys sosiaalityon roolista
yhteiskunnassa

Rakenteelliset nakemykset sosiaalihuoltolakiin (17.9.1982/710),
Jossa kunnan velvoitteena toimia sosiaalisten olojen kehittamiseksi
ja soslaalisten epakohtien poistamiseksi.

"Kunta on alueellaan velvollinen toimimaan muutoinkin
sosiaalisten olojen kehittamiseksi ja sosiaalisten epakohtien
poistamiseksi”. (Sosiaalihuoltolaki 710/1982, §13).

Sosiaalityon tehtavana asiantuntijarooli ja vaikuttamistoiminta
suhteessa kunnalliseen sosiaalipolitiikkaan

Saadoksille el maaritelty vastuutahoja, jolloin tavoitteet jaaneet
osin toteutumatta.

Radikaali ajattelu el saanut Suomessa jalansijaa, jolloin kanavoitul
viranomaistyoksi



Suomalainen keskustelu (2)

« Kasitteend institutionalisoitui 1985 Rakenteellisen sosiaalityo -
tyorynman myota (Pohjola ym. 2014).

 ”Sosiaalihuollon henkiloston ammatillista toimintaa, jonka
tavoitteena on edistaa ihmisten sosiaalista toimintakykya ja
suoriutumista vaikuttamalla yhteistydssa muiden hallintokuntien
tyontekijoiden seka kunnan asukkaiden kanssa yhteisdissa ja
yhteiskunnassa havaittaviin sosiaalista hyvinvointia kuormittaviin
tekijoihin.” (STM 1985.)

o Uudet nakokulmat: maankaytto ja rakentaminen, asuminen,
liikenne, tyottomyys, terveydenhoito ja koulu.

o Tyomuodot: yhdistetty sosiaalityo, pari- ja tiimityo0,
yhdyskuntatyota ja alueelliset yhteistyorynmat. Kasitteen kaksi
juonnetta:

1. aslakkaana olevien huono-osaisten rynmien asian ajaminen ja
heidan valtaistaminen toimimaan olosuhteiden parantamiseksi ja

2. toiminta yhteiskunnallisten rakenteiden muuttamiseksi.



Rakenteellinen sosiaalityo sosiaalityontekijan tyota

* Vaikuttaminen ja rakenteellinen sosiaalityo kietoutuneet
toisiinsa.

* Viirkorpi (1990): rakenteellisen sosiaalityo johtoportaan
sijasta yksittaisten sosiaalityontekijoiden tehtava.

 Erivaikuttamisen tasoja. Sosiaalityontekijoiden
tyoskenneltava seka yksilotason etta ympariston
toimintaehtojen kanssa. Vaikuttaminen takaisin elinoloihin.

— Sosiaalityontekijat tekevat havaintoja asiakkaiden
elamismaailmasta

— analysoivat asiakaskohtaisten ongelmien yhteyksia
yhdyskuntien ja yhteiskunnan epakohtiin.

— epakohtien viestittaminen paatoksentekijoille ja laajemmalle
yleisolle.

— TyontekijOilla seka oikeus etta velvollisuus toimia
asiantuntijoina ja informantteina mm. paatoksenteon
suuntaan.



Jatkokeskusteluja

 Aulikki Kananoja: Muutos on mahdollisuus —raportti
(1997): sosiaalinen asianajo, jossa sosiaalinen raportointi
eras rakenteellisen sosiaalityon valine

 Sosiaalityo hyvinvointipolitiikan valineena 2015 -
toimenpideohjelma (2005):
— Rakenteellinen sosiaality6 luonteeltaan yhteiskunnallista
vaikuttamista.

— Keinona esimerkiksi asiakkaiden arjesta tuotetun tiedon
valittdminen yhteiskunnallisen tai virastotasoisen
paatoksenteon kohteeksi. (Kananoja ym. 2007.)

— Sosiaalityon tietotuotannon menetelmina tai
tutkimuskohteina sosiaalisten vaikutusten arviointi,
sosiaalinen raportointi seka sosiaalitalouden osaaminen.



Rakenteellisen sosiaalityon osa-alueet (Muotka 2013)

Kasiteanalyyttinen kirjallisuuskatsaus (1980-2010, 21 artikkelia)

Lahikasitteet:
— kansallisella tasolla yhdyskuntatyé ja yhteistsosiaality6
— kansainvalisesti radikaali sosiaality0.

Sosiaalitydn orientaatio:

— yhteiskunnallinen ja sosiaalinen asiantuntijuus

— oikeudenmukaisuus.

Sosiaalisen esiin nostaminen:

— sosiaalinen raportointi, tiedon tuottaminen ja valittaminen
— asiakkaiden voimaannuttaminen

Vaikuttaminen ja muutostyo:

— Kansallisesti yhteiskunnallinen ja erityisesti kunnallinen vaikuttaminen,
mesotason palvelurakenteet seka yhteiskuntarakenteet

— Kansainvalisesti yhteiskunnallinen vaikuttaminen, yhteiskuntarakenteet



Rakenteellisen sosiaalityon malli (Muotka 2013)




Rakenteellisen sosiaalityon tehtavaalueet (Pohjola 2011)

* TietotyO — tiedon tuottaminen ja valittdminen

— Sosiaalianalyytikko: tutkimuksen avulla tietoa elinolosuhteista,
hyvinvoinnista ja yhteiskunnan palveluista

— Yhteiskuntakriitikko : sosiaalisten epakohtien osoittaminen
— Julkisuustyd: tuotetun tiedon jakaminen paattajille ja kansalaisille
(sosiaalinen raportointi)
 Strategiaty0 — hyvinvointipalveluiden ja sosiaalisen
yhteiskuntapolitiikan edistdminen

— Visiolva tyd: suunnittelu- ja strategiatyota yhteistydssa esim. kansalaiset,
jarjestot tai viranomaiset

— Ennakoiva ty0: sosiaalisten vaikutusten ennakointi ja arviointi

— Kehittava tyo: uusien ratkaisuvaihtoehtojen etsiminen ja yhteistyon
kehittdaminen

— ReformityQ: toiminta uusien toimintatapojen rakentamiseksi ja
verkottumiseksi.



Rakenteellisen sosiaalityon tehtavaalueet (Pohjola 2011)

 Inkluusiotyd — kansalaisten osallisuus ja vaikuttaminen

— YhteisOtyo: vaikuttaminen yhteistyossa kansalaisten ja yhteisGjen kanssa,
ekologinen sosiaalityd sekd yhdyskuntaty6

— Osallisuustyd: osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollistamista ja
valtaistamista.

— Verkostoituva tyd: solidaarisuusverkostojen rakentaminen
kansalaisyhteiskunnassa.

— Asiakkaat kehittdmisen kumppaneiksi: jalkautuminen, yhteistyo
asuinalueilla, kohtauspaikat, matalan kynnyksen paikat ja palvelut,
kansalaisraadit, kokemusasiantuntijuus, sosiaality® netissa

» Oikeudenmukaisuustyo — sosiaalisten oikeuksien edistaminen

— Eettinen tyd: arvo- ja moraalikeskustelu seka kansalaisten perusoikeuksien
ja sosiaalisten oikeuksien toteutumisen valvominen.

— Hyvinvointivastuu: vastuu edistaad yhteiskunnan julkisia hyvinvointipalveluita
ja tuoda keskustelun keskioon eri vaestorynmien tasa-arvoa.



Rakenteellisen sosiaalityon tehtava (pohjola & Laitinen

& Seppéanen 2014)

Keskidssa sosiaalitydon perustehtdva — muutos ja vaikuttaminen

— Yhteiskunnallisella, institutionaalisella, yhteisollisella seka
kansalaisten ja asiakkaiden tasoilla

Ymmarrys tasojen valisista suhteista ja dynamiikoista
Rakenteista vapaata sosiaalityota ei ole

Haaste: Muutos? Kenen nakdkulmasta? Mihin suuntaan? minka
muuttamiseen tydssa suuntaudutaan?

Suomessa sosiaalityon vahva kiinnittyminen palvelujarjestelmaan
— hyvinvointia vai byrokratiaa tuottava rakenne?

Viitekehyksena yhteiskunnallisuus, sosiaalisen nakékulman
nakyvéaksi tekeminen ja puolustaminen



Uusl soslaalihuoltolainsaadanto

e Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 7 8, Rakenteellinen
sosiaalityo

« “Rakenteellisella sosiaalitydlla on huolehdittava
sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia koskevan
tiedon valittymisesta ja sosiaalinuollon
asiantuntemuksen hyédyntamisesta hyvinvoinnin ja
terveyden edistamiseksi”.

e Opas:http://stm.fi/documents/1271139/1352015/Sosiaalihuo
[tolain+soveltamisopas.pdf/ch12a5c4-9bfa-4983-adf6-
94cal18815f1b:




Rakenteelliseen sosiaalityohon kuuluu:

1) "sosiaalihuollon asiakasty6hon perustuvan tiedon
tuottaminen asiakkaiden tarpeista ja niiden yhteiskunnallisista
yhteyksistad seka tarpeisiin vastaavien sosiaalipalvelujen ja muun
sosiaalinuollon vaikutuksista;

2) tavoitteelliset toimet ja toimenpide-ehdotukset sosiaalisten
ongelmien ehkaisemiseksi ja korjaamiseksi seka kunnan
asukkaiden asuin- ja toimintaymparistojen kehittamiseksi;

3) sosiaalihuollon asiantuntemuksen tuominen osaksi kunnan
muiden toimialojen suunnittelua seka yhteistyo yksityisten
palveluntuottajien ja jarjestdjen kanssa paikallista sosiaalityota
sekd muuta palvelu- ja tukivalikoimaa kehittaen.”

e Kommentti: laista puuttuu toinen juonne eli asiakkaana
olevien huono-osaisten ryhmien asian ajaminen ja heidan
valtaistaminen toimimaan olosuhteiden parantamiseksi



Eli siis mita tehdaan?

« Kyse ehkaisevan ja tutkivan/tutkimukseen perustuvan
sosiaalityon tekemisesta erilaisen vaikuttamistyon avulla

1. Tiedon tuottamista asiakkaiden tarpeista ja sosiaalipalvelujen
vaikutuksista seka tutkimustiedon tuottaminen ja
hyddyntaminen — tiedolla vaikuttaminen

—  ("Rakenteelliseen sosiaalitydohon tulee sisaltya asiakastyohon perustuvan
tiedontuottamisen lisaksi myds tutkimuksellisen tiedon tuottaminen”)

2. Suunnittelua, toimenpide-ehdotuksia ja kehittamista —
ratkaisuehdotuksilla ja kehittamistyolla vaikuttaminen

—  (sosiaalisten ongelmien ehkaisemiseksi ja korjaamiseksi seka
ymparistdjen kehittamiseksi)

3. Sosiaalihuollon asiantuntemuksen kayttod osana kunnan
suunnittelua ja paatoksentekoa - asiantuntijuudella
valkuttaminen

4. YhteistyOta — verkostoissa vaikuttaminen
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